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http://www.ostallgäu.de/


Neue Internetseite = mehr online = mehr Service 
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» Onlinenutzung in Deutschland steigt: 37 % Internetnutzer im Jahr 2001  

76,5 % im Jahr 2013 

» 65 % der Deutschen kauften im Jahr 2013 online Waren 

» 51 % der Deutschen nutzen im Jahr 2013 „e-government-Lösungen“ 

 

 Internetaffine Bürger wollen so viel wie möglich online erledigen! 

 Optimale Online-Lösungen werden auch für Kommunen immer wichtiger! 

  Alles, was bei uns möglich ist, soll im Internet erledigt werden können! 



Die drei Pfeiler unserer Online-Initiative 
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Online-Initiative 

Interaktive 
Landkreiskarte 

Viele neue 
Online-Dienste, 

Inhalte und 
Funktionen 

Digitaler 
Bauantrag 



Interaktive Landkreiskarte maps.ostallgaeu.de 
8.600 Einzelinformationen in 10 Kategorien 
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» Bebauungspläne (über 1.000 Einträge) 

» Bus- und AST-Linien (über 600 Einträge) 

» Kitas und Schulen 

» Ausflugstipps 

» Wertstoffhöfe 

» Rad- und Wanderrouten 

» und vieles mehr! 



Beispiel: Bus- und AST-Linien Marktoberdorf 
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Viele           Online-Formulare, Inhalte und Funktionen 
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Abfallwirtschaft 
 
» Anmeldung Abfalltonne 
» Anmeldung 
   Sperrmüllabholung 
» Gebührenrechner 
» Abfuhrkalender (kann 
  jetzt auch in Outlook- 
  oder Googlekalender 
  importiert werden) 
» E-Mail-Erinnerung 

KFZ-Wesen 
 
» Reservierung 
   Wunschkennzeichen 
» Fahrzeugzulassung 
» Kauf Feinstaubplakette 
 

Weitere neue Inhalte und 
Funktionen 
 
» Neues Themenportal 
   Bildung 
» Straßenbaumaßnahmen 
» Landrat auf Facebook 
» Bessere Suche 
» Übersichtlicherer 
   Dienstleistungskatalog 
   Reduktion von 400 auf  
   100 Stichworte 
 

neue 



» Digital vom A (Antrag) bis Z (Zustellung) 

» Digitale Zustellung der Bescheide:  

Pilotprojekt mit DE-Mail für sichere E-Mail-

Übertragung und als Ersatz für Brief 

» Digital unterschreiben: Neuer Personalausweis 

(nPA) zur Authentifizierung als Ersatz für Unterschrift 

» Bereits mehrfach erfolgreich in der Praxis realisiert! 

Digitaler Bauantrag 
Bundesweites (!!) Pionierprojekt 
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Digitaler Bauantrag 
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Der Planfertiger 

» Erfassung des kompletten Bauantrags mit  
Standardsoftware PDF (flächendeckende Lösung 
für alle) 

» Bauantrag kann mit dem neuen Personalausweis 
digital unterschrieben werden 

» Nachreichen von Unterlagen auch auf digitalem 
Weg möglich 

 

Vorteile 

» Schneller, schlauer, günstiger: Drucken, 
Kuvertieren und Postversand entfallen 

» Jederzeit aktuelle Information über 
Bearbeitungsstand 



Digitaler Bauantrag 
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Die Gemeinde 

» Erfassung eines kompletten Bauantrags einfach 
mittels Standardsoftware als PDF 

» Kann mit nPA unterschrieben werden 

 

Vorteile 

» Schnellere Bearbeitung im Gemeinderat, da die 
Pläne digital vorliegen 

» Spart das Papierarchiv 

» Aktuelle Information über Bearbeitungsstand 
jederzeit möglich 



Digitaler Bauantrag 
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Das Landratsamt / Bauamt 

» Mit Abgabe des Bauantrags bei der 
Gemeinde ist Bauantrag im 
Fachverfahren hier im Landratsamt 
übergeben (Daten werden maschinell 
eingelesen) 

 

Vorteile 

» Schnellere Bearbeitung, da Beteiligung 
anderer Behörden auf digitalem Weg 
erfolgt 

» Weniger Rückfragen durch Planfertiger, 
da mehr Transparenz durch ständigen 
Online-Zugriff für Planfertiger 

» Kein Papierarchiv mehr 



» Alle am Bauantrag Beteiligten werden durch Schulungen und Übungen 

eingebunden: Dazu bietet das Landratsamt ein „Testlabor“ an, in dem 

sich Planfertiger und Mitarbeiter von Gemeinden in die neuen Abläufe 

einfinden können. 

» Zusätzliche Motivation zum Mitmachen: Unter den ersten 30 Bauherren, 

die einen Bauantrag digital einreichen, werden drei iPads verlost. 

» Sixform hat ein Handbuch erstellt, das alle wichtigen Informationen zum 

digitalen Bauantrag enthält. 

Digitaler Bauantrag 
Die weiteren Schritte 
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Als erster Landkreis in Deutschland bieten wir 

flächendeckend einen digitalen Bauantrag an 

(alles online vom Antrag bis zur Zustellung) 

Als eine der ersten Kommunen in Deutschland 

bieten wir den neuen Personalausweis als 

Unterschriftersatz an! 

Als eine der ersten Kommunen in Deutschland 

bieten wir DE-Mail als Alternative für den 

Briefversand an! 

Das Ostallgäu ist digitaler Pionier-Landkreis! 
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Innovation braucht innovative Partner 
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Für alles rund ums KFZ 

Für Bauantrag und Formulare 

Für nPA und DE-Mail 

Für Interaktive Landkreiskarte 

Fürs Design 

Web-Programmierer 

Anwendungen Abfallwirtschaft 

Designgruppe 
Koop 



» Zeitungsanzeigen zu neuen Online-Diensten 

» E-Mail an Gemeinden (Hinweis auf Online-Dienste, Aufforderung zur 

Verlinkung, Bitte um Kommunikation über Gemeindeblätter) 

» Flyer Online-Dienste allgemein (für Landratsamt und Gemeinden) 

» Schulung von eigenen und Gemeinde-Mitarbeitern 

Bürger müssen wissen, dass es neue Online-Dienste gibt! 

So informieren und motivieren wir: 
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